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1- Siirecin Tanimi

Acil ve Kriz Durumlarinda Basvuru ve Yoénlendirme Sireci

2- Siirecin Sahibi

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Aragtirma Merkezi

3- Siirecin Amaci

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezine yapilan
acil basvurularda, danisanin kendisi veya baskalari igin risk olusturabilecek
durumlari erken bicimde saptamak, danisanin yagam guvenligini
Onceliklendirmek ve risk dizeyine uygun bigcimde yonlendirme ve takip
sureclerini standartlagtirmaktir.

4- ilgili Mevzuat
Maddeleri

Konya Teknik Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve
Arastirma Merkezi Yoénetmeligi

5- Riskler/Firsatlar

Kisa surede ve sinirl bilgiyle degerlendiriimesi nedeniyle yanlis veya eksik
risk saptamasi yapilmasi riski, kurum i¢i veya kurum disi birimlerle
koordinasyonun gecikmesi nedeniyle yonlendirme siirecinde aksama
yasanmasi / Danisan givenliginin etkin bigimde saglanmasi, erken risk
saptamasi ile olasi agir sonuclarin énlenmesi.

6- Siire¢ Girdileri
(Belgeler)

Akademik ve idari Personel Yonlendirmesi, Ogrenci Bagvuru Formu,
Ogrenci Danisan Acik Riza Metni, Ogrenci Danigan Aydinlatma Metni

7- Siire¢ Sorumlusu

8- is Akis Semasi 9- Siireg Ciktilari
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Acil ve Kriz
Bildirilmesi
) . Hizl Risk
Ps'mlﬂgg ?msman ! Dederlendirmesi
0a Yapiimasi
Psikolojik Danigman /
Psikolog Risk Dizeyinin Belirenmesi
Wiuksek risk yoksa Yuksek risk varsa
Psikolojik Damisman / Yanlendirme

Gorigmelerin
Planlanmas| ve
andevu Verilmesi

Gorismesi Yapiimasi

|

Damganin Personel
Esliginde Acil Servise

Psikolog

Psikolojik Damsman /

Psikolog Yonlendiriimesi
Psikolojik Damisman / )
Psikolog Takip

Acil ve Kriz Durumlaninda
Bagvuru ve Yonlendirme
Sirecinin Sonlandinlmasi
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10- SUREC Acil / Kriz Durumu Risk Degerlendirme Formu
OLCME
KRITERLERI
11- SUREC Surekli / ihtiyac halinde
PERIYODU
Dokiimani Hazirlayan Dokiimani Onaylayan
Birim Kalite Temsilcisi Merkez Mudiiri




