
Güçlü yönler Zayıf yönler Fırsatlar Tehditler

1
Üst yönetim ile uyumlu çalışma 

şartlarının buluması

Üniversitemizin kendine ait 

yerleşkesinin olmaması 

Bilişim teknolojilerinde yaşanan hızlı 

değişim

Mevzuatların sürekli değişmesi sonucu 

yaşanan güçlükler

2
Üst yönetimin yeniliklere açık olması, 

birimimizi desteklemesi 

Üniversitemizin yeni olması nedeniyle 

kurumsallaşmanın devam ediyor olması
Birim içinde güven ve iş birliğinin olması 

Öğrenci bilgi ve belgelerinin KVKK 

kapsamında paylaşılması 

3
Kanunlara ve yönetmeliklere titizlikle 

uyulması

Başkanlığımız fiziki alanlarının 

yetersizliği ve sekreterya biriminin 

bulunmamamsı

Çalışan personelin genel çoğunluğunun 

yeterli derecede bilgili ve özverili olması

Öğrenci otomasyon iş takiplerinin 

zamanında yapılmaması

4
Yönetim ve idari personelin öğrenciler 

ile iyi ilişkiler kurması

Başkanlığımız ve Akademik birim 

öğrenci işlerinin Merkezi Öğrenci İşleri 

şeklinde konumlandırılması

Personelin genç ve dinamik 

olması,yeniliklere adaptasyonunun 

kolay olması

Mevzuat ve Akademik Takvim ile 

belirtilen süreli işlerin belirlenen 

zamanlar dışında yapılması talebi

5
Sorunların çözümü noktasında 

personelimizin duyarlı davranması
Mevzuatın yoğun ve değişken olması

Birim personelinin fikir ve düşüncelerini 

özgürce ifade edebilmesi
 

....
Çalışan personelimizin paydaşlarımızla 

diyaloglarının iyi olması

Üniversitemiz öğrenci işlerinde 

kullanılmakta olan otomasyon 

sisteminin eksikliklerinin olması

Bilgi ve belgelerin elektronik ortamda 

işlenmesi ve saklanması

Birimimizin teknolojik gelişmelere açık 

olması

Üniversitemiz diğer birimleri tarafından 

takip ve yürütülmesi gereken iş ve 

işlemlerin Birimimiz üzerine bırakılmış 

olması

Öğrenci işeri ile ilgili bazı işlemlerin 

elektronik ortamda yürütülmesi 

(Başvuru, kayıt, mezuniyet İşlemleri 

vb.)

Talep ve isteklerin kısa sürede 

sonuçlandırılması

Daire Başkanlıığımıza tahsis edilen 

hizmetli hizmetli personel olmaması 

sebebiyle yaşanan hijyen ve temizlik 

sorunu 
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